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【お問い合わせ先】　株式会社イグアス　パートナービジネス事業部　TEL：044-280-8558　Email : partnercontact@i-guazu.co.jp

お忙しい中、貴重なお話をお聞かせいただき
ありがとうございました。

取材日時 2026年6月
株式会社イグアス

https://www.i-guazu.co.jp/

※記載の所属、役職名等は、
2026年6月時点のものを記載しています。

今回の「江田塾シリーズ」の取り組みでは、Video Questorの
大きな特徴である動画内容の理解力が大きなポイントと
なりました。これまでも講習会や研修などの音声を文字
起こしし、その文字情報をもとに検索できるツールはあり
ましたが、Video Questor の場合は動画に映っている状況や
動きまで理解して回答に反映できるため、ベテラン社員が
持つ豊富なスキルを余すことなく後世に残すことが
できます。

そう考えると、この Video Questor の活用方法は業界を
問わず相当数はあるのではないかと考えています。
例えば、製造業や建設業など、現場で行う手作業の技術
継承は Video Questor の得意分野かもしれません。当社と
しても、「Client0」を通じて Video Questor の利点は理解
できましたので、今後はNDI ソリューションズの力を借り
ながら本格的に外販に注力していきたいと思っています。
ぜひご注目ください。

●最後に、Video Questor の導入を検討されてい
る企業に向けて、おすすめポイントをお聞かせ
いただけますか。

製造業や建設業など、現場で行う
手作業の技術継承は
Video Questorの得意分野

＜限定公開チャットで顧客に使ってもらう機会を提供＞
Video Questor で管理している動画において「ログイン

不要のURLリンク」を発行できる新機能、限定公開チャットの
活用を推進していく予定です。Video Questor を外販して
いく我々としては、実際に触れる機会を提供したいと考えて
いたので、URLを共有するだけで「Video Questor から動画に
質問できる」体験を提供できる限定公開チャットは、顧客
への製品紹介・デモ活用などの場面で、説得力を付加できる
のではないかと期待しています。

＜IBM watsonx Orchestrate（以下、wxo）との連携＞
自社利用および外販の両面で推進しているAIエージェント

プラットフォーム、wxo を MCP または API を通じて Video 
Questor と連携できるようになると、新たな価値が生まれる
と考えています。例えば、wxo のタスクのなかで「Video 
Questorに蓄積された動画ナレッジを参照・回答する」という
動きを組み込めるようになれば、「『江田塾シリーズ』の

●Video Questor はリリース以降も
進化を続けていますが、期待している
機能などはございますか。

パートナービジネス事業部 
テクノロジー製品本部
先進プロダクト推進部
グループリーダー 金井 亮介氏

動画から製品情報を検索して提案書を生成する」「顧客の
問い合わせを受けて、Video Questor の FAQ動画を参照して
回答する」といったユースケースが実現できるはずです。
2026 年夏頃には MCP に対応すると伺っていますので
期待しています。

＜横断検索機能による効率化＞
2026 年 7 月頃には、横断検索機能が搭載されると
伺っています。現在はひとつの動画に対する質問・検索
だけですが、複数にまたがって質問・検索できるように
なれば、「江田塾シリーズ」全体から回答を得ることが
可能になります。さらに、動画だけでなく、講義のマニュアル、
ドキュメントなどの関連資料も含めて横断検索し回答できる
とのこと。業務効率化の観点から非常に期待しています。

＜総合テスト後、Video Questor の活用を促したことが
　営業スキル全体の底上げに＞
「江田塾シリーズ」をリリース後に実施した総合テスト

（受講者 55名）と復習期間で、Video Questor の効果を感じ
ました。まず、総合テストでは「江田塾シリーズ」を見ていれば
分かる問題を 20 問出題。テスト中は Video Questor から
対象の動画を一時的に非表示にし、参照できない状態で
実施しました。70 点以上を合格としましたが、合格者は
半数以下にとどまりました。

知識定着の課題が明確になったため、復習期間を 1カ月
設け、間違えた箇所を Video Questor で確認する運用を
受講者に促しました。復習期間における Video Questor の
利用回数をログ機能で確認したところ、大幅に増加。結果、
この総合テストと復習期間は、営業スキルの底上げにつながる
IT 基本知識の定着という効果をもたらしました。

また、Video Questorのログ機能は、アンケートを取らなくても
「誰が・どのような質問をして・どう学習しているか」を
可視化できる点も秀逸で、受講者の理解度把握や運営側の
説明不足箇所の分析に役立てることができます。

■本社所在地 ：〒212-0013
  神奈川県川崎市幸区堀川町580番地　ソリッドスクエア西館21Ｆ

■創業 ：2006年4月
■従業員数 ：294名（有期社員を含む／2026年4月現在）
■事業内容 ：ディストリビューション事業、ソリューション事業、

  戦略事業（デジタルパワー、Webビジネス、
 3Dプリンター、ドキュメントシステムなど）

株式会社イグアス

ディストリビューション事業、

ソリューション事業、戦略事業を柱に、

IT機器・ソフトウェアの販売および、さまざまな

ITサービスを展開している株式会社イグアス。

同社は積極的な生成AIの活用を推進するなか、

Video Questor においては自社内で先行実証しながら
外販に活かす Client0 を実践し、営業部門を中心に
有効活用しています。その Video Questor の導入
背景や活用状況などについて、パートナー

ビジネス事業部の皆様にお話を

伺いました。

 自社内で先行実証しながら外販に活かす『Client0』にそってVideo Questor を導入。

営業部門では、ベテラン社員のスキルを若手社員に
伝授する動画の有効活用に役立っています
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